Instrukcja korzystania z pokoi goscinnych

1. Pokdj w kompleksie AQUARA wynajmowany jest na doby.

2. Doba w pokojach goscinnych trwa od godziny 16:00 do godziny 11:00. W wyjatkowych sytuacjach,
kompleks AQUARA zastrzega sobie prawo do zmiany godzin trwania doby, z uprzednim
poinformowaniem Gosci.

3. Zyczenie przediuzenia pobytu poza okres wskazany w dniu przybycia prosimy zgtaszaé
w godzinach 9:00-12:00 w dniu, w ktérym uptywa termin najmu pokoju.

4. W przypadku checi skrécenia pobytu prosimy o poinformowanie recepcji w godzinach
9:00-15:00. W przeciwnym razie kolejng dobe uznaje sie za rozpoczeta.

5. Kompleks AQUARA uwzglednia zyczenia przedtuzenia pobytu w miare posiadanych mozliwosci,
a jego skrécenia - zgodnie z warunkami rezerwacji.

6. Gosc¢ pokoi goscinnych nie moze przekazywac pokoju innym osobom, nawet, jesli nie uptynat okres,
za ktoéry uiscit nalezng optate.

7. Kompleks AQUARA swiadczy ustugi zgodnie ze swojg kategorig i standardem. W przypadku
zastrzezen dotyczacych jakosci ustug prosimy o jak najszybsze zgtaszanie ich do Recepcji,
co umozliwi nam niezwtoczng reakcje.

8. Ze wzgledu na bezpieczenstwo przeciwpozarowe zabronione jest uzywanie w pokojach grzatek,
zelazek elektrycznych i innych podobnych urzgdzen nie stanowigcych wyposazenia pokoju
goscinnego.

9. W pokojach goscinnych panuje zakaz palenia produktéw tytoniowych oraz e-papieroséw.

10. Gos¢ ponosi petng odpowiedzialnos¢ materialng za wszelkiego rodzaju uszkodzenia
lub zniszczenia wyposazenia i urzadzen technicznych kompleksu AQUARA, powstate z jego winy
lub winy odwiedzajgcych go oséb. MOSIiR w Radomsku zastrzega sobie mozliwos¢ obcigzenia Goscia
po jego wyjezdzie za wyrzgdzone szkody (wysokos¢ optat w cenniku kompleksu AQUARA).

11. W przypadku naruszenia postanowien Instrukcji, MOSIR moze odmoéwié dalszego swiadczenia
ustug osobie, ktora je narusza. Osoba taka jest zobowigzana do niezwfocznego zastosowania sie do
zgdan dyrekcji MOSIR, uregulowania naleznosci za dotychczasowe swiadczenia, do zaptaty
naleznosci za ewentualne zniszczenia oraz do opuszczenia kompleksu AQUARA.

12. W sytuacji skrocenia planowanego pobytu z powodu naruszenia Instrukcji, Gos¢ zostanie
obcigzony zryczattowanym odszkodowaniem za pozostaty okres rezerwacji w wysokosci wynoszace;j
naleznos$¢ za planowany a nie zrealizowany pobyt.

13. Kazdorazowo Gos$¢ opuszczajgcy pokdj powinien, ze wzgleddw bezpieczenstwa, wytgczyé
telewizor, oswietlenie w pokoju, zakreci¢ krany, zamkngé¢ drzwi na klucz. llekro¢ Gos¢ opuszcza
kompleks AQUARA, zalecane jest pozostawienie klucza w recepciji.



